
Enviament de correus en nom d’aquest compte des del correu corporatiu

Description

L’opció d’enviar correus en nom d’un altre compte (Send mail as) serveix per vincular el nostre correu
personal al correu corporatiu de l’institut.

Això ens permet gestionar-ho tot des d’un sol lloc sense haver de canviar de compte constantment.
Quan enviem un missatge, la persona que el rep veu clarament la nostra adreça i ens pot respondre
directament allí.

Per activar el servei, entrem a la configuració del correu del centre, anem a la pestanya “Comptes” i
cliquem a “Afegeix una altra adreça de correu”. Posem la nostra adreça personal i les dades del
servidor SMTP de Gmail

En intentar guardar les dades introduint la nostra contrasenya habitual, el sistema ens mostra un error
d’autenticació per les polítiques de seguretat de Google
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Investigant el motiu de l’error, hem vist que Google ja no permet utilitzar la contrasenya normal en
servidors SMTP per evitar riscos de seguretat.

Per solucionar-ho, vam entrar a la configuració de seguretat de la compte de Google, vam activar la
verificació en dos passos i vam crear una Contrasenya d’Aplicació específica de 16 lletres.
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En introduir la nova contrasenya d’aplicació a la finestra del servidor SMTP, la connexió s’ha realitzat
correctament i s’ha enviat el correu de confirmació. Un cop verificat l’enllaç, l’adreça ha quedat afegida
correctament.
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Gràcies a aquest repte hem entès com funcionen els protocols SMTP i la importància de les
contrasenyes d’aplicació per mantenir la seguretat de les nostres comptes en utilitzar serveis externs.
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